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Polityka firmy Aynova S.A. 

W Aynova S.A., firmie specjalizującej się w Zintegrowanym Zarządzaniu 

Projektami, naszym kapitałem jest doświadczenie i poświęcenie zespołu 

tworzących ją ludzi. Z tego względu podjęliśmy strategiczną decyzję o 

wprowadzeniu Systemu Zintegrowanego Zarządzania celem uporządkowania, 

zdefiniowania i określenia procedury dysponowania posiadanymi zasobami i tym 

samym zagwarantowania naszym klientom pe łnej satysfakcji spełniając ich 

wymagania i oczekiwania, które były powodem wybrania naszej firmy do 

zarządzania ich interesami. 

Dlatego właśnie Zarząd Ayova określa niniejsze zasady polityki jakości i 

środowiska oraz zobowiązuje się do rozpowszechnienia ich w całej firmie, jak 

również do zapewnienia środków koniecznych do jej prowadzenia.  

Polityka Jakości i Środowiska w Aynova opiera się na następujących zasadach:  

- Zagwarantowanie najwyższej jakości usług świadczonych naszym klientom 

celem spełnienia ich wymogów i oczekiwań po to, aby satysfakcja naszych 

klientów stanowiła główny argument w kontaktach handlowych przy nieustannym 

dążeniu do usprawniania działania wspomnianego Systemu Zarządzania Jakością i 

Środowiskiem.   

- Kontrolowanie wszystkich wykonywanych przez nas działań na bazie 

wymiernych wskaźników, których sprawdzanie i ulepszanie, przy jasno 

określonych celach, wpływa na ciągłe usprawnianie zarządzania naszym 

systemem.  

- Zapewnianie do realizacji powierzonych nam zadań, wykwalifikowanego, dzięki 

szkoleniom wewnętrznym i zewnętrznym, personelu. 

- Zarządzanie Jakością i Środowiskiem jest dla firmy tak samo ważne jak 

wszystkie inne działania przez nią prowadzone.  

- Sprzyjanie pracy zespołowej poprzez wymianę doświadczeń i zdobytej wiedzy, 

której celem jest polepszenie jakości każdej z wykonywanych przez nas 

czynności.   

- Przestrzeganie obowiązujących przepisów odnoszących się do wszystkich 

poziomów naszej organizacji i czynności przez nas wykonywanych, kładąc 
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szczególny naciska na wymogi prawne odnośnie osób i środowiska; ocena i 

prowadzenie ewidencji spełnienia wymogów prawnych.  

- Wprowadzaniu i braniu pod uwagę kwestii środowiskowych we wszystkich 

działaniach prowadzonych przez firmę, mając na uwadze:   

• Ścisłe przestrzeganie przepisów środowiskowych.   

• Zmniejszenie negatywnego wpływu na środowisko. 

• o Dążenie do racjonalnego zużycia zasobów. 

• o Zapobieganie zanieczyszczeniom. 

- Promowanie wśród firm współpracujących i podwykonawców Aynova S.A. 

wdrażania polityki jakości i środowiska, zgodnej z powyższymi zasadami.  

- Promowanie i sprzyjanie innowacji, nowym pomysłom, nowym metodom pracy, 

włączając w to, zawsze kładąc nacisk na jakość, naszych dostawców, 

współpracowników…   

- Regularnie kontrolować wypełnianie założeń naszej Polityki, w celu 

dostosowania jej do konkretnych sytuacji mających miejsce w firmie.  

Komitet Kierujący zapewnia, że Polityka Jakości i Środowiska jest rozumiana i 

wdrożona, a jej zasady zawsze stosowane na wszystkich poziomach struktury 

firmy oraz podkreśla swoje zaangażowanie w podnoszenie jakości oraz politykę 

środowiskową oraz szerzenie jej zasad.  

 

     Sewilla, dnia 16 czerwca 2009 r. 

 

 

Isidoro Carrillo de las Heras 

Dyrektor Generalny Aynova 

 



 

El incumplimiento de las instrucciones para el uso de las marcas de certificación, que se entregan con los logos, puede dar lugar a la cancelación del certificado. 
La validez de este certificado está sujeta a revisiones periódicas - como mínimo anuales - y a la revisión completa del sistema con periodicidad trienal. 

(Lack of fulfillment of conditions as set out in the instructions enclosed with the logos, may render this certificate invalid.)  
(The validity of this certificate is subject to periodical audits - at least annual - and to a complete re-assessment of the system every three years.) 
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DET NORSKE VERITAS 
CERTIFICADO DEL SISTEMA DE GESTIÓN 

(MANAGEMENT SYSTEM CERTIFICATE) 

Certificado nº 58132-2009-AE-IBE-ENAC 

Se certifica que el sistema de gestión de la compañía 
(This is to certify that the management system of the company) 

AYNOVA SERVICIOS DE CONSTRUCCION, S.A. 

Parque Tec. Emp. Isla de la Cartuja, Avda. Marie Curie, nº 2, Edif. ALIA, 41092 Sevilla 

es conforme a la norma 
(complies with the standard) 

ISO 14001:2004 

Este certificado es válido para el siguiente campo de aplicación 
(This certificate is valid for the following scope) 

DIRECCIÓN INTEGRADA DE PROYECTOS. 
(PROJECT MANAGEMENT.) 

 

 

Este certificado es válido hasta: 
(This certificate is valid until) 

30.09.2012 
 
 

 

 

Lugar y fecha: 
(Place and date) 

Barcelona, 30.09.2009 
 

 
      

 

El cumplimiento de la norma con respecto 
al alcance indicado ha sido verificado por 

el auditor jefe de DNV 
(The compliance to the standard with 

respect to the scope indicated has been 
verified by the DNV lead auditor) 

 
 

 

Unidad acreditada 
(Accredited Unit) 

DET NORSKE VERITAS ESPAÑA 

 

 
 

 Carmen Gómez Llinares   Javier Labrada  
 Auditor Jefe  

 

 Director de Operaciones  
 
 

No 06/C-MA004No 06/C-MA004



 

El incumplimiento de las instrucciones para el uso de las marcas de certificación, que se entregan con los logos, puede dar lugar a la cancelación del certificado. 
La validez de este certificado está sujeta a revisiones periódicas - como mínimo anuales - y a la revisión completa del sistema con periodicidad trienal. 

(Lack of fulfillment of conditions as set out in the instructions enclosed with the logos, may render this certificate invalid.)  
(The validity of this certificate is subject to periodical audits - at least annual - and to a complete re-assessment of the system every three years.) 

 
DET NORSKE VERITAS ESPAÑA; GARROTXA 10-12; 08820 EL PRAT DE LLOBREGAT, BARCELONA; TEL.: +34-93-479 26 00; FAX. +34-93-478 75 78; EMAIL : bar.cert@dnv.com 

 
 

 

DET NORSKE VERITAS 
CERTIFICADO DEL SISTEMA DE GESTIÓN 

(MANAGEMENT SYSTEM CERTIFICATE) 

Certificado nº 58131-2009-AQ-IBE-ENAC 

Se certifica que el sistema de gestión de la compañía 
(This is to certify that the management system of the company) 

AYNOVA SERVICIOS DE CONSTRUCCION, S.A. 

Parque Tec. Emp. Isla de la Cartuja, Avda. Marie Curie, nº 2, Edif. ALIA, 41092 Sevilla 

es conforme a la norma 
(complies with the standard) 

ISO 9001:2008 

Este certificado es válido para el siguiente campo de aplicación 
(This certificate is valid for the following scope) 

DIRECCIÓN INTEGRADA DE PROYECTOS. 
(PROJECT MANAGEMENT.) 

 

 

Este certificado es válido hasta: 
(This certificate is valid until) 

30.09.2012 
 
 

 

 

Lugar y fecha: 
(Place and date) 

Barcelona, 30.09.2009 
 

 
      

 

El cumplimiento de la norma con respecto 
al alcance indicado ha sido verificado por 

el auditor jefe de DNV 
(The compliance to the standard with 

respect to the scope indicated has been 
verified by the DNV lead auditor) 

 
 

 

Unidad acreditada 
(Accredited Unit) 

DET NORSKE VERITAS ESPAÑA 

 

 
 

 Carmen Gómez Llinares   Javier Labrada  
 Auditor Jefe  

 

 Director de Operaciones  
 
 

No 03/C-SC005No 03/C-SC005



 

El incumplimiento de las instrucciones para el uso de las marcas de certificación, que se entregan con los logos, puede dar lugar a la cancelación del certificado. 
La validez de este certificado está sujeta a revisiones periódicas - como mínimo anuales - y a la revisión completa del sistema con periodicidad trienal. 

(Lack of fulfillment of conditions as set out in the instructions enclosed with the logos, may render this certificate invalid.)  
(The validity of this certificate is subject to periodical audits - at least annual - and to a complete re-assessment of the system every three years.) 

 
DET NORSKE VERITAS ESPAÑA; GARROTXA 10-12; 08820 EL PRAT DE LLOBREGAT, BARCELONA; TEL.: +34-93-479 26 00; FAX. +34-93-478 75 78; EMAIL : bar.cert@dnv.com 

 
 

 

DET NORSKE VERITAS 
CERTIFICADO DEL SISTEMA DE GESTIÓN 

(MANAGEMENT SYSTEM CERTIFICATE) 

Certificado nº 58130-2009-Q-IBE-DNV 

Se certifica que el sistema de gestión de la compañía 
(This is to certify that the management system of the company) 

AYNOVA SERVICIOS DE CONSTRUCCION, S.A. 

Parque Tec. Emp. Isla de la Cartuja, Avda. Marie Curie, nº 2, Edif. ALIA, 41092 Sevilla 

es conforme a la norma 
(complies with the standard) 

ISO 10006:2003 

Este certificado es válido para el siguiente campo de aplicación 
(This certificate is valid for the following scope) 

DIRECCIÓN INTEGRADA DE PROYECTOS. 
(PROJECT MANAGEMENT.) 

 

 

Este certificado es válido hasta: 
(This certificate is valid until) 

30.09.2012 
 
 

 

 

Lugar y fecha: 
(Place and date) 

Barcelona, 30.09.2009 
 

 
      

 

El cumplimiento de la norma con respecto 
al alcance indicado ha sido verificado por 

el auditor jefe de DNV 
(The compliance to the standard with 

respect to the scope indicated has been 
verified by the DNV lead auditor) 

 
 

 

Unidad acreditada 
(Accredited Unit) 

DET NORSKE VERITAS ESPAÑA 

 

 
 

 Carmen Gómez Llinares   Javier Labrada  
 Auditor Jefe  

 

 Director de Operaciones  
 
 


